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Немного истории 

Разработчики платформы



Сферум в регионах

8,2 млн

89 субъектов 

России

47 тыс.

пользователей

образовательных 
организаций

>

>

>112 млн минут
общая продолжительность звонков за месяц

>12,6млн сообщений

49регионов 
подключили более 90% школ



Нормативная 
документация
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Постановление Правительства РФ 

№ 1241 от 13 июля 2022 года

«О федеральной государственной 

информационной  системе «Моя школа» ...»
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09.09.2022  было подписано Соглашение 

о сотрудничестве Министерства цифрового 

развития, связи и массовых коммуникаций 

Российской Федерации, Министерства 

просвещения Российской Федерации 

и Общества с ограниченной ответственностью 

«ВК» по вопросам создания, 

развития и использования персональных 

и групповых онлайн-коммуникаций, 

включая чаты и видеоконференции, 

при реализации образовательных программ 

начального общего, основного общего, 

среднего общего образования и среднего 

профессионального образования  



7

Протокол совещания Минцифры России 

с органами исполнительной власти субъектов 

Российской Федерации по вопросам создания 

и внедрения ФГИС «Моя школа» в субъектах 

Российской Федерации и мероприятиях 

по внедрению коммуникационной платформы 

от 18 октября 2022 г. №1612пр
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Федеральный закона от 27.07.2006 N 149-ФЗ 

"Об информации, информационных технологиях 

и о защите информации"
Редакция от 29.12.2022 (с изм. и доп., вступ. в силу с 01.03.2023)

Статья 10. Часть 8. 
Запрещается при предоставлении государственных и муниципальных услуг, выполнении государственного или 

муниципального задания, а также при реализации государственными компаниями, государственными и муниципальными унитарными 

предприятиями, публично-правовыми компаниями, хозяйственными обществами, в уставном капитале которых доля участия Российской 

Федерации, субъекта Российской Федерации, муниципального образования в совокупности превышает пятьдесят процентов, кредитными

организациями, некредитными финансовыми организациями, которые осуществляют указанные в части первой статьи 76.1 Федерального 

закона от 10 июля 2002 года N 86-ФЗ "О Центральном банке Российской Федерации (Банке России)" виды деятельности, субъектами 

национальной платежной системы товаров, работ, услуг, имущественных прав использование принадлежащих иностранным 

юридическим лицам и (или) иностранным гражданам информационных систем и (или) программ для электронных 

вычислительных машин, которые предназначены и (или) используются для обмена электронными сообщениями 

исключительно между пользователями этих информационных систем и (или) программ для электронных 

вычислительных машин, при котором отправитель электронного сообщения определяет получателя или получателей 

электронного сообщения и не предусматривается размещение пользователями сети "Интернет" общедоступной 

информации в сети "Интернет", для передачи платежных документов и (или) предоставления информации, содержащей 

персональные данные граждан Российской Федерации, данные о переводах денежных средств в рамках применяемых форм безналичных 

расчетов, сведения, необходимые для осуществления платежей и (или) сведения о счетах (вкладах) граждан Российской Федерации в

банках.
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https://rkn.gov.ru/news/rsoc/news74672.htm

Разъяснения

Роскомнадзора
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https://tass.ru/obschestvo/17415637

31.03.2023

Ограничение доступа

к зарубежным мессенджерам 

и системам ВКС

https://tass.ru/obschestvo/17415637
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Письмо Минпросвещения России

№ АБ-1665/08 от 17.04.2023 года

«Об исполнении поручения»
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Письмо Минпросвещения России 

№ АК-565/04 от 04 мая 2023 года

Об исполнении протокола 

Письмо Администрации Президента Российской 

Федерации от 10 апреля 2023 г. № А4-6149к, радел 2,  

пункт 1.1, подпункт «а» 



Целевые показатели

● 100% образовательных организаций подключены к ИКОП Сферум».

Срок – до 01 мая 2023 г.

● 100% педагогических работников общеобразовательных организаций, 

100% преподавателей организаций среднего профессионального 

образования, 100% педагогических работников организаций 

дополнительного образования в рамках исполнения должностных 

обязанностей при организации образовательной деятельности и/или 

организации коммуникаций в сети Интернет с обучающимися и 

родителями (законными представителями) используют ИКОП 

«Сферум».

Срок – до 31 мая 2023 г.

В 25% чатах, созданных педагогическими работниками 

государственных и муниципальных образовательных организаций 

создается не менее 10 сообщений в неделю

● 100% общеобразовательных организаций подключили электронные 

журналы и дневники к ИКОП «Сферум» или внедрили электронный 

журнал и дневник ФГИС «Моя школа».

Срок – до 1 июля 2023 г.



Показатели региона

● 643 общеобразовательные организации

(20456 учителей, 222519 учеников)

● 55 организаций СПО

● 35 организаций ДПО

● 81 организация ДО



Коммуникация 
в VK Мессенджере
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Сферум 

в VK мессенджере

Является дополнением к учебному процессу, а 

также альтернативой другим мессенджерам.

● Учебный аккаунт изолирован от личного, 

поэтому вы сможете отдельно общаться 

как с друзьями, так и с учениками

● Ваш учебный аккаунт нельзя найти по 

номеру телефона и написать личное 

сообщение

● Нет спама и рекламы

● Гибкие настройки приватности и 

модерации чатов

● Полностью российская разработка
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Работа в чате

Функциональные возможности

- Вкладывать файлы до 4Гб

- Создавать опросы
- Отмечать сообщения непрочитанными

- Закреплять сообщения
- Редактировать, пересылать в другие чаты

- Отправлять сообщения без звука
- Устанавливать срок действия сообщения

- Записывать голосовые сообщения

- Отправлять сообщения-видеоэмоции

- Создавать чат на основе существующего

- Архивировать чаты
- Очищать историю чата, выходить из чата

- Удалять участников из чата, передавать права администратора

- Группировать чаты в тематические папки
- Проводить аудио- и видеозвонки

- Проводить звонок с демонстрацией экрана, поднятием руки, управлением участниками звонка
- Записывать звонки



Другие возможности чата
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VK Мессенджер

В VK Мессенджер можно записывать и прослушивать аудиосообщения, в 

мобильной версии - можно отправлять уникальные сообщения - видеоэмоции



Группировка чатов
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VK Мессенджер

Можно сгруппировать диалоги в тематические папки
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VK Мессенджер

Группировка чатов
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Звонок. 

Функциональные 

возможности 

и интерфейс

● До 300 участников

● Без ограничения по времени

● Возможность назначать других 

администраторов

● Кнопка «Поднять руку»

● Чат (только для зарегистрированных 

пользователей)

● Зал ожидания

● Запрет подключения для 

незарегистрированных пользователей

● Демонстрация экрана

VK Мессенджер
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Присоединение к звонку 

из чата

VK Мессенджер
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Хранение записей 

звонка

VK Мессенджер

Запись звонка 

сохраняется 

в его чате.



Дополнительные 
возможности 
администратора 
сообщества



Каналы =

доска 

объявлений
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Администратор

● Пишет сообщения

только администратор 

от имени организации

со страницы на sferum.ru.

● Участники сообщества

писать в каналы не могут.

● Канал «Сотрудники» – видят

участники сообщества

с ролью «Учитель».

● Канал «Общешкольный»

видят все участники

сообщества независимо

от роли.



Трансляции
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Администратор

● Максимальное количество спикеров в 

трансляции — до 300

● Максимальное количество зрителей в 

трансляции — до 10 тыс.

● Ограничений по длительности трансляции нет.

● Спикеры могут демонстрировать экран, 

нажимать «Поднять руку».

● Смотреть прямой эфир может кто угодно с ПК 

или ноутбука. 

● Зарегистрированные зрители дополнительно 

могут в полной версии сайта писать свои 

вопросы и комментарии в чате.

● Запись трансляции сохраняется в разделе 

«Видео школы» и её можно пересмотреть по 

той же ссылке, авторизовавшись в Сферуме на 

ПК или ноутбуке.



Мессенджер для организаций системы образования

Использование платформы Сферум

Мессенджер для образовательной 

организации — это полноценный инструмент 

для общения всех участников 

образовательного процесса. Общение может 

быть организовано по принципу «один —

один», «один — группа», «один — все».



Обеспечить непрерывное обучение — например, 

в случае карантина или погодных условий. 
1

Проводить индивидуальную работу 

с учащимися, в том числе с теми, кому требуется 

дополнительная помощь в обучении
2

Работать с детьми, имеющими особые запросы: 

спортсмены, олимпиадники, дети на домашнем 

обучении
3

Организовывать проектную и исследовательскую 

деятельность, проводить консультации 
4

Проведение онлайн или гибридного обучения

Использование платформы Сферум

Возможность в случае необходимости частично или полностью переводить образовательный процесс 

в онлайн-формат. Это позволяет решать сразу несколько важных задач:



Возможность участия в мероприятии 

всех сотрудников и участников из других регионов
1

Обеспечивает единую точку входа и хранения 

информации, с возможностью  к ней вернуться.
2

Проведение онлайн или гибридных 

совещаний, семинаров, конференций

Использование платформы Сферум

Возможность в случае необходимости частично или полностью переводить рабочий

процесс в онлайн-формат. Это позволяет решать сразу несколько задач:



Проведение совещаний и собраний любого уровня

Использование платформы Сферум

Проведение совещаний (собраний) в онлайн-

или гибридном формате позволяет оптимизировать 

расписание и экономит время

Можно проводить совещания 

на всех уровнях управления организацией

Можно организовывать личные встречи администрации, 

педагогического состава, встречи с обучающимися 

и или родителями



Оценивание, 

быстрый опрос

Использование платформы Сферум

Голосование

по вопросу,

для принятия 

решения



Информационные каналы 
в Учебном профиле
Сферум в VK Мессенджере



● Анонсы главных событий сферы образования

● Профессиональные конкурсы, обучения 

и материалы для повышения квалификации

● Возможность направлять информацию из канала 

коллективу образовательной организации, ученикам 

и их родителям внутри Учебного профиля

Информационный канал 

Министерства просвещения РФ

Следите за новостями



Каналы Академии Минпросвещения РФ

Академия 

Минпросвещения России

Химия

Академия 

Минпросвещения России

География

Академия 

Минпросвещения 

России

Академия 

Минпросвещения России

Начальная школа

Академия 

Минпросвещения России

Математика

Академия

Минпросвещения России 

Разговоры о важном

Академия 

Минпросвещения России

Педагогические 
классы России

Академия 

Минпросвещения России

Физика

Академия Минпросвещения

России

Школа Минпросвещения 

России



Каналы Российского общества «Знание»

Знание. Учитель

Знание. Лекторий



Поддержка Сферум

В начале 2023 года мы расширили службу поддержки пользователей Сферум

для повышения оперативности и качества ответов на запросы. 

В службу поддержки Вы можете адресовать следующие вопросы: 

• Регистрация и смена администраторов ОО; 

• Некорректное функционирование и сбои при работе с платформой; 

• Запросы на обучение.

Адрес электронной почты для направления обращений

info@sferum.ru.
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Поддержка платформы

Prof-sferum.ru



Благодарю за внимание


